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Sobre nuestra unidad

Deseamos que se sienta a gusto en

la Unidad de Cuidado Intensivo de
Neurociencias / Trauma (6ICU). Su
equipo de atencion médica entiende que
éste es un momento dificil para usted.

Se supervisara atentamente a su ser
querido mientras se encuentre en la 61CU.
Tenemos el compromiso de prestarles

a usted y a su ser querido el nivel de
atencion mas alto.

Nuestra 6ICU cuenta con 24 camas
organizadas conforme a las directrices
establecidas por la Sociedad de Medicina
de Cuidado Critico, y la supervisa

un equipo de médicos y enfermeros
certificados por el Colegio de Médicos.
UCLA es un lider reconocido en el campo
de la atencion neurointensiva.

Le recomendamos que cuide de su propia
salud y bienestar mientras su ser querido
esté bajo nuestro cuidado.

iEstamos a sus ¢érdenes para servirle!
Atentamente,

El equipo de la 6ICU

Guia de
referencia rapida

Director médico y encargado
de cuidado neurocritico
Paul M. Vespa, MD, FCCM
(310) 267-9448

Encargado de

cuidado neurocritico
Manuel Buitriago Blanco, MD
(310) 267-7470

Directora de la Unidad
Barbara Anderson, RN
(310) 267-7041

Subdirectora de la Unidad
Agnes Sarmenta, RN
(310) 267-7694

Enfermera educadora
Jennifer Oshorne, RN
(310) 267-7697

Fellow en capacitacion
de la ICU
(310) 267-7641

Enfermeros practicantes
de la ICU

Amanda Severson, RN

Carl Wherry, ACNP

(310) 267-7040

Trahajadora social de la ICU
Darlene McGee-Reed, MSW
(310) 267-9752




Nuestro equipo

Un médico a cargo del cuidado del paciente dirige al equipo de Cuidado
Critico de Neurociencias. Nuestro equipo colabora estrechamente con
los cirujanos y otros médicos.

Se asignara a un enfermero titulado (RN, por sus siglas en inglés)
para un turno de 12 horas. El RN coordinarad la atencion, administrara
los medicamentos, aplicara los tratamientos que ordene el médico y
dara informacion al paciente acerca de su enfermedad. Los RN llevan
uniformes de color azul marino.

Los asistentes de cuidado o los asistentes de enfermeria certificados
ayudaran en tareas como el bafo y el cuidado bucal, ademas de proveer
apoyo adicional a los RN. Los asistentes de cuidado llevan uniformes
de color verde.

Entre otros miembros importantes del equipo que posiblemente
participen en el cuidado del paciente se incluyen los fisioterapeutas
respiratorios (en uniforme de color azul claro), un equipo para
levantar al paciente (en uniforme negro), farmacéuticos, terapeutas
tisicos / ocupacionales, patélogos del habla, capellanes y personal
de mantenimiento.
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Guia para las visitas

Las necesidades, seguridad, comodidad y privacidad del paciente son
nuestra preocupacion primaria. Cuando se sigue esta guia, podemos
dedicar nuestro tiempo y atencion al cuidado de su ser querido.

« Se pueden hacer visitas las 24 horas del dia. Para la proteccion de nuestros
pacientes, tome en cuenta que quiza se le pida que salga temporalmente
de la ICU. Podra reanudar la visita lo mas pronto posible.

« Para poder asegurar la privacidad del paciente, llame por el interfono
o el teléfono en la pared antes de entrar a la ICU aunque estén abiertas
las puertas. Deténgase, llame y hable con un miembro del personal
para pedir permiso para entrar.

« Para la seguridad de nuestro paciente, limite el nimero de visitantes.
Se invita a que haya de dos a cuatro visitantes en la habitacion de
su ser querido. Este nimero podria cambiar en cualquier momento
segun las necesidades del paciente.

* Los visitantes deben lavarse o desinfectarse las manos antes de entrar
y salir de la habitacién del paciente.

* Le recomendamos que tenga contacto y hable con su ser querido
durante el proceso de curacidn, pero es posible que haya momentos en
que se necesite limitar los estimulos del paciente. Hemos designado
un “periodo de tranquilidad” en cada turno, de 2 a.m. a4 a.m. y de
2p.m.a4pm.

+ S6lo use su celular en la habitacion del paciente o fuera de la unidad.

* Respete la privacidad de todos los pacientes en la ICU quedandose
en la habitacion de su ser querido durante la visita.

Usted puede usar los bafios ubicados cerca de cada uno de los
ascensores afuera de la ICU.



Qué esperar

Es posible que se rote alternativamente a los
miembros de nuestro equipo durante la estancia
del paciente. Todos los miembros del equipo se
presentaran y le informaran a usted cudl es su
papel en la atencién médica de su ser querido.

* La evaluacion de la condicién y prognosis
neurologica de su ser querido por lo general se lleva varios dias.
Haremos todo lo posible para realizar una evaluaciéon oportuna,
exacta y honesta, y de entregarle cualquier informacion que
haya disponible.

* Esperamos crear un plan de atencion diario y hablar de esto
brevemente con el portavoz de la familia durante las rondas diarias.

* Esperamos desarrollar un plan de atencién completo, que incluya la
transicion al siguiente nivel de atencién. Repetimos, se hablara de
esto con el portavoz de la familia.

* Si necesita usted recursos adicionales durante este periodo dificil,
podemos ofrecerle apoyo de trabajo social y espiritual.

* Esperamos utilizar la tecnologia mas avanzada para el cuidado de
su ser querido, la cual incluye la supervision de ondas cerebrales,
pruebas de diagndstico por imagenes y telepresencia roboética, entre
otros procedimientos. Sin embargo, deseamos asegurarle que éstas
son solamente herramientas que nos permiten prestar cuidado
humanistico para su familiar.

* UCLA es un centro médico académico en donde se imparte
ensefianza. Es posible que vea a varios médicos en diversos niveles
de capacitacion. Su familiar podria calificar para un tratamiento
o estudio nuevo. Nos puede preguntar acerca de todo esto durante
nuestras rondas diarias.
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Guias de seguridad

* Designe a una persona como portavoz de la familia 0 a un amigo de
confianza para que actie como defensor del paciente. Se permitira
a esta persona designada quedarse en la habitacién con el equipo de
cuidado neurocritico durante las rondas matutinas. Las rondas son
alas 8 a.m. y alas 12 p.m. todos los dias.

* Para obtener informacion actualizada por teléfono se deben usar
los ultimos cuatro digitos del nimero de expediente médico del
paciente para confirmar la identificacion del paciente. Solo el portavoz
designado podra llamar para pedir informacion actualizada.

* No se permite traer a la ICU flores frescas, globos de latex, camaras,
fotografias, mascotas, objetos de cristal y alimentos.

* Pida ayuda al personal si necesita articulos de la Sala de Nutricion
o hielo, agua o café.

* Su ser querido va a estar conectado a muchisimo equipo médico.
Para la seguridad del paciente, no toque el equipo médico.




* Entienda que es posible que haya momentos en que el paciente no
se sienta con deseo de tener visitantes.

* Pedimos que los nifios menores de 12 afios no vengan de visita a
menos que lo autorice previamente el enfermero.

* En caso de emergencia es posible que se le pida que salga de la ICU.
Si es asi, debe salir rapidamente.

* No se permitird entrar a la ICU a ningun visitante con sintomas
de gripe o resfriado o algtn otro problema médico contagioso.

* Si a su ser querido le ha atendido un médico fuera de UCLA que
le interese comunicarse con nuestros médicos de UCLA, animelo
a hacerlo y a que llame a los nimeros que se proporcionan.

Estd guia estd sujeta a modificaciones conforme lo requieran las
necesidades del paciente.

Notas
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Guia del piso
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